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KRITERIO CONSULTING.

GESTORIA | MARKETING PER
AVANCAR AMB CRITERI

A Kriterio Consulting ajudem particulars,
autonoms i empreses a gestionar el seu dia
a dia, prendre millors decisions i trobar

noves oportun itats.

Oferim un acompanyament proper i
professional en ambits com la gestoria, la
consultoria, el marketing i la digitalitzacio,
amb una manera de treballar basada en
una idea molt senzilla: entendre cada
projecte i aportar solucions practiques
gue realment generin valor.

Perqué darrere de cada empresa hi ha

persones, decisions, reptes i
oportunitats. | creiem que tenir el

suport adequat pot marcar la
diferencia.

LA GESTIO DEL TEU NEGOCI,
GESTORIA SOTA CONTROL

T'ajudem a gestionar el dia a dia de |a teva
empresa amb una visié global, propera i
orientada a prendre millors decisions.

Fiscal

- Gestio i presentacio d'impostos
- Planificacio fiscal

- Assessorament tributari

- Atencid a requeriments

Comptable
- Comptabilitat empresarial
- Tancaments comptables

- Comptes anuals
- Analisi i seguiment de la situacié economica

“Una visid 360° de la teva empresa”

Laboral

- Contractacio i nomines

- Seguretat Social
- Gestio de baixes i incidéncies

« Assessorament laboral

Mercantil
- Constitucio i gestio de societats

- Operacions societaries
- Documentacio i obligacions mercantils

- Assessorament empresarial

Finances
- Analisi econOmica i financera

- Planificacio i control
- Estudi de costos i rendibilitat
- Suport en la presa de decisions

MARKETING

Camp de futbol °
Palamds-Costa Brava

Carrer Palmar

FES QUE EL TEU NEGOCI
SIGUI VISIBLE

No nomeés gestionem xarxes.
Dissenyem estrategies perque la teva
marca connecti, comuniqui i creixi.

Estratégia i comunicacio
- Estrategia de marketing
- ldentitat i comunicacié de marca

- Plans de continguts
- Campanyes i promocions

Marketing digital

- Xarxes socials

- Publicitat digital

« SEO i posicionament

« Email marketing

- Web i preséncia digital

Creativitat i disseny

- Disseny grafic
- Creacio de continguts
- Material corporatiu i comercial

- Campanyes creatives

TECNOLOGIA

La tecnologia no és només una eina. Es
una manera de fer més agil, eficient i
intel-ligent la gestié del teu negoci.

T'ajudem a incorporar solucions digitals
adaptades a la teva empresa per
centralitzar informacio, automatitzar
processos i facilitar el treball del dia a dia.

Gestid i organitzacié

- Espais de treball compartits
- Calendaris i planificacio

- Gestio de tasques i equips

- Control horari i fitxatges

Informacié i clients

- Bases de dades

- Gestio de clients i contactes
- Organitzacio documental

- Seguiment comercial

Digitalitzacié
- Automatitzacio de processos

- Connexio entre eines
- Optimitzacio de fluxos de treball
- Solucions adaptades a cada negoci

“Menys temps gestionant.
Més temps fent créixer el negoci.”

o C.F. Global Palamés
Estacio Palamods o
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JOSEP
ESQUERRE
BARCELO

Osteopata i creador del
metode CHI EXPERIENCE

CHI EXPERIENCE: un cami de més
de 40 anys

La historia de CHI EXPERIENCE

neix d’un llarg cami personal i
professional. Als 12 anys inicia la
seva formacio en budisme i arts
marcials i, posteriorment, passa tres
anys al monestir budista Dag Shang
Kagyu, on comenca una trajectoria
de décades de meditacio, retirs i

aprenentatge amb diferents mestres.

Paral-lelament, treballa durant 15
anys com a osteopata a Palamoés

i aprofundeix en el coneixement
del cos huma. Al llarg dels anys, la
practica i I'experiéncia van donant
forma a una idea que va sorgir

durant una meditaciod fa uns 30 anys:

crear un sistema que permetés a
gualsevol persona experimentar
directament l'energia.

Després de decades de practica,
formacio i experimentacio, aquella
idea es converteix finalment en

CHI EXPERIENCE, una proposta que
parteix del cos per explorar I'energia
i avangar cap a una experiencia

més profunda de consciencia i pau
interior.

Com va néixer CHI EXPERIENCE i que et
va portar a posar en marxa aquest projecte?

En realitat, CHI EXPERIENCE no va néixer com una
empresa. El seu origen es remunta a molt abans.

Als 12 anys vaig comencar a estudiar budisme i a
practicar Wushu i kung-fu. Als 18 anys vaig entrar
en contacte amb el monestir budista Dag Shang
Kagyu, on vaig viure durant tres anys. Després
vaig col-laborar durant uns set anys amb el
monestir de Graus i vaig participar en l'obertura
d’un centre a Barcelona, on vaig ser sotsdirector.

Durant aquests anys vaig mantenir una practica continuada de budisme, meditacié i treball
interior, amb diferents mestres de meditacid, Tai-txi i Qigong. Un dels que més em va
impressionar va ser Howard Lee, pel seu treball amb I'energia i I'experiéncia de la llum.

Fa uns 30 anys, durant una meditacio, vaig tenir una idea molt clara: crear un sistema que
permetés a qualsevol persona experimentar directament I'energia.

Avui, CHI EXPERIENCE és la materialitzacié d’aquella visid: una experiencia que parteix del
cos, permet experimentar I'energia i condueix cap a la consciencia.

Com ha estat el procés fins a arribar al
moment actual?

Ha estat un procés molt llarg de formacio,
experimentacié i depuracid.

He fet nombrosos retirs i he estudiat amb
diferents mestres. El meu mestre, el lama
Drubgyu Tenpa, ha estat també una figura
important en la meva evolucid.

Paral-lelament, vaig treballar durant 15 anys

com a osteopata a Alfa Médic de Palamds, una
experiencia fonamental que em va permetre
treballar directament amb el cos i coneixer moltes
persones. Alla vaig tenir la sort de coneixer Mari
Carmen, Eugenio Morales i el doctor Manuel
Prieto, persones molt importants en la meva
trajectoria. Vull agrair especialment al doctor
Manuel Prieto tot el suport que m’ha donat.

Tot aquest recorregut m’ha permes integrar dos
mons que sempre he vist relacionats: el cosi la
dimensio interior de la persona.

Quina formacid i experiéncia
hi ha darrere de CHI EXPERIENCE?

Hi ha més de quatre decades de
practica i aprenentatge.

La meva formacio inclou budisme,
meditacid, retirs espirituals, Tai-

txi, Qigong, Wushu, kung-fu i Wing
Chun, a més de 15 anys d’experiéncia
professional en osteopatia.

També tinc el titol de professor de
Qigong i Wing Chun.

Pero, més enlla dels titols, considero
essencial I'experiencia acumulada:
practicar, observar i experimentar que
funciona a nivell corporal, energetic i
d’atencid.

CHI EXPERIENCE és el resultat
d’integrar i simplificar tot aquest
coneixement perque sigui accessible
a qualsevol persona.



CHI EXPERIENCE és un
viatge des del cos cap a
I'energia i des de I'energia
cap a la consciencia. ,,

4. Que és exactament CHI EXPERIENCE
i que el diferencia d’altres disciplines?

CHI EXPERIENCE és una proposta
experiencial que busca que la persona
experimenti directament allo que esta fent,
més enlla de la teoria.

El treball s’estructura en tres etapes:

1. Desbloqueig: mobilitat, estructura
corporal, respiracio i alliberament de
tensions.

2. Generacio d’energia: postura,
moviment, respiracio i atencié per
aprendre a generar i experimentar
I'energia.

3. Connexid: obertura cap a una
experiencia més subtil de I'energia, la
presencia i la consciencia.

5. Per qgue has esperat tants anys per
desenvolupar aquest projecte?

Perqué no volia ensenyar una cosa que jo
mateix no hagués experimentat prou.

Durant anys vaig fer cursos i activitats, pero
no em vaig plantejar presentar un metode
propi fins a sentir que havia assolit prou
experiéncia, maduresa i comprensio.

He preferit esperar, practicar i perfeccionar.
Ara ha arribat el moment de deixar de
acumular coneixements i comencgar a
compartir-los.

6. Quinésel principal objectiu de CHI
EXPERIENCE?

L'objectiu és facilitar que les persones
puguin experimentar i gaudir de I'energia
d’una manera accessible, progressiva i
practica. No cal tenir coneixements previs de
budisme, Qigong o disciplines energétiques.

Comencem amb allo que tots tenim: el cos i
la respiracio. A partir d’aqui, la persona pot
descobrir noves sensacions, desenvolupar
I'atencid i experimentar una relacio diferent
amb la seva propia energia.

7. Que aporta la teva experiéncia
professional com a osteopata al projecte?

Aporta una comprensio profunda del cos.

Durant 15 anys com a osteopata vaig
aprendre que cada persona té una historia
corporal diferent i que el cos i la persona
formen part d’'una mateixa experiéncia.

Per aix0, a CHI EXPERIENCE el cos és la porta
d’entrada.

Abans d’arribar a experiencies més subtils,
considero fonamental sentir-se lliure,
estable i connectat amb el propi cos.

8. Quins valors vols transmetre a
través de CHI EXPERIENCE?

Principalment respecte, humilitat,
preséncia, honestedat i llibertat personal.

No pretenc imposar cap creenga. La meva
intencid és oferir una experiéncia i unes
eines perque cada persona pugui descobrir
per si mateixa.

Després de tants anys de practica
espiritual, he aprés que cada persona té el
seu propi procés i que cal respectar-lo.

9. Que pot trobar una persona quan
fa CHI EXPERIENCE?

Pot trobar una experiéncia diferent del seu
propi cos i de la seva energia.

La proposta treballa mobilitat, presencia,
percepcid corporal, respiracio, equilibri
energetic i connexid interior.

No m’interessa prometre resultats
prefabricats. El més important és que cada
persona pugui experimentar qué passa
guan utilitza d’'una altra manera el cos, la
respiracio i I'atencio.

10. com vols posicionar CHI
EXPERIENCE de cara al futur?

Vull que CHI EXPERIENCE sigui reconegut
com una experiéncia accessible de connexio
entre cos, energia i consciéencia.

No vull que sigui complicat ni reservat

a especialistes. Després de tants anys
d’aprenentatge, la meva intencioé ha estat
simplificar.

Vull que qualsevol persona s’hi pugui
apropar, comprendre-ho, practicar-ho i
experimentar per si mateixa.

11. Quina importancia té per a tu
gue aquest projecte es desenvolupi a
Palamés?

Es important perqué una part del meu
recorregut professional i personal esta
vinculada a Palamés.

Aqui vaig treballar durant 15 anys com
a osteopata a Alfa Médic i vaig coneixer
persones importants en la meva trajectoria.

Per aix0 CHI EXPERIENCE representa una
continuitat amb la meva propia historia.

Es aqui on ara vull donar forma i compartir
una experiencia que fa decades que es
desenvolupa.

12. si haguessis de definir CHI
EXPERIENCE en una sola frase, com ho
faries?

CHI EXPERIENCE és un viatge des del cos
cap a l'energia i des de I'energia cap a la
consciencia, nascut de més de quaranta
anys de recerca, practica i evolucio personal.

O, de manera més directa: Desbloquejar
el cos. Crear energia. Experimentar la
consciéncia.
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Trade Republic accelera a
Espanya: rendibilitat, nous
productes i una batalla creixent

per l'estalvi

La fintech supera els dos milions
d’usuaris al mercat espanyol, aspira a
arribar als tres milions abans que acabi el
2026 i estudia ampliar la seva oferta cap
al credit mentre reforca la seva estrategia

d’estalvi i inversio.

De plataforma d’inversié a competidor financer integral

El mapa financer espanyol continua
transformant-se. Durant anys, les fintech
van créixer aprofitant espais que la banca
tradicional atenia amb menys agilitat:
inversio des del mobil, comptes amb una
remuneracié atractiva, operativa senzilla

i estructures de costos reduides. Ara el
moviment es produeix en totes dues
direccions. Els grans bancs acceleren la
seva digitalitzacié i competeixen amb eines
propies de I'ecosistema fintech, mentre
gue les plataformes digitals amplien el seu
cataleg amb la intencié de cobrir una part
cada vegada més gran de les necessitats
financeres dels seus clients.

Trade Republic és un dels exemples més
clars d’aquesta evolucid. La companyia,
coneguda inicialment per facilitar la inversié
als particulars i posteriorment per impulsar
els comptes remunerats, ha arribat als dos
milions d’usuaris a Espanya i manté un
objectiu ambicids: arribar als tres milions
abans que acabi el 2026. Espanya s’ha
convertit, segons la mateixa empresa,

en el seu segon gran mercat i la direccié
considera que el negoci al pais ja opera amb
resultats positius.
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Créixer, pero sense convertir les perdues en una estrategia

La dada d’usuaris és rellevant, pero la
companyia vol que el creixement vagi
acompanyat de rendibilitat. Pablo Lépez,
responsable de Trade Republic per a Espanya
i Portugal des del setembre de 2025, sosté
qgue I'evolucié observada permet confiar

a assolir I'objectiu fixat per a final d’any.
Lempresa no publica un benefici separat per
a cada pais, a causa de I'existéncia de costos
comuns, pero considera que els indicadors
del mercat espanyol mostren que l'activitat ja
és rendible.

Aquest plantejament diferencia la seva
estrategia de la que tradicionalment han
seguit nombroses startups, que durant

les primeres etapes prioritzen guanyar
escala fins i tot a costa d’acumular péerdues.

Portugal, el segiient banc de proves

Trade Republic afirma que fa tres anys que
és rendible a escala global i defensa un
model en que el creixement no depengui
d’una despesa comercial il-limitada ni
obligui posteriorment a compensar les
peérdues mitjancant forts increments de les
comissions.

La rendibilitat, per tant, no apareix
Unicament com una xifra financera. També
forma part del missatge que la companyia
vol transmetre al mercat: estabilitat,
continuitat i capacitat per mantenir la seva
proposta de valor al llarg del temps. En

un sector en que la confianga és decisiva,
demostrar que el negoci es pot sostenir per
si mateix es converteix també en una eina
competitiva.

LUexpansiod a la peninsula Iberica no es limita
a Espanya. Trade Republic va obrir una

sucursal a Portugal el 16 de juliol i assegura
haver arribat a prop de 200.000 clients amb

12

aquest moviment. La companyia compara
I’evolucié inicial portuguesa amb la que
va experimentar Espanya durant les seves
primeres etapes.

Font: Imatge generada amb IA per OpenAl per
KRITERIO Consulting

_.»-f Inversions

£ credi

Q;J Patrimoni

El creixement en tots dos mercats permet
entendre 'estratégia geografica de la
fintech. En lloc d’abordar a curt termini una
expansioé cap als Estats Units, la prioritat
continua sent Europa. La direccié considera
que encara hi ha paisos europeus per
desenvolupar i, sobretot, productes per
incorporar abans d’assumir la complexitat
reguladora i competitiva del mercat nord-
america. La decisio reflecteix una aposta
per aprofundir en els mercats actuals abans
de dispersar recursos en noves regions.

El credit apareix a I’horitzé

La propera gran transformacio pot arribar
per la via dels productes. Trade Republic
anticipa una segona meitat de 2026 més
activa a Espanya i prepara nous llancaments
vinculats al seu objectiu d’ajudar els clients
a construir patrimoni a llarg termini.

Entre les possibilitats que analitza hi ha

el credit. Lempresa reconeix que es pot
convertir en una font rellevant d’ingressos,
tot i que encara no ha concretat quines
modalitats estudia ni quan podrien
arribar. El matis és important: entrar en el
finangcament suposaria ampliar de manera
significativa la relacié amb el client i
acostaria la fintech al model d’una entitat
financera més completa.

Al mateix temps, la companyia continua
introduint millores en els serveis existents.
Una de les novetats recents permet que
antics clients que van tancar el seu compte
el puguin tornar a obrir, cosa que abans

no era possible. S6n canvis menys visibles
gue el llangcament d’'un nou producte,

pero contribueixen a eliminar friccions

i @ recuperar usuaris que ja coneixen la
plataforma.

13



Una aposta per la inversio enfront dels plans de pensions

Hi ha, pero, ambits en qué Trade
Republic no preveu entrar. L'empresa
descarta, ara per ara, els plans

de jubilacid i els fons de pensions
tradicionals. La seva tesi és que
I'estalvi a llarg termini es pot construir
mitjancant productes d’inversid
diversificats amb costos inferiors.

La companyia posa com a exemple

la inversio indexada a indexs globals,
com ara I’MSCI World, davant de
productes de jubilacié que, segons

la seva opinid, poden incorporar
comissions elevades i una rendibilitat
menys competitiva. La posicid encaixa
amb l'origen de Trade Republici amb
la seva intencid que l'usuari concentri
I'estalvi i la inversio dins d’una
mateixa plataforma.

Imatge de Gerd Altmann a Pixabay

La batalla per remunerar els diners aturats

Regulacio i criptomonedes: la confianga guanya pes

L'estalvi s’ha convertit en un dels principals
terrenys de competéncia. Trade Republic
va guanyar notorietat traslladant als seus
comptes remunerats el tipus de la facilitat
de diposit del Banc Central Europeu, una
estrategia especialment atractiva durant
les fortes pujades de tipus del 2023. El
2026, pero, I'empresa va introduir un canvi
rellevant i va llangar una oferta del 3,04%
TAE, desvinculant-la temporalment de la
referéncia automatica del BCE.

L'accié va anar acompanyada d’una
campanya global amb Brad Pitt com a
ambaixador. Lobjectiu era combinar
notorietat de marca i una remuneracié més
agressiva per reforcar la seva posicié en un
mercat en que bancs i fintech competeixen
per captar I'estalvi de les llars.
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Des de la companyia s’insisteix que la
competencia no es mesura Unicament pel
nombre de comptes. També importa quant
patrimoni confia cada client a la plataforma.
Trade Republic situa en uns 15.000 euros

el saldo mitja per usuari i utilitza aquesta
dada per defensar que la seva relacié amb
els clients esta especialment vinculada a
I'estalvi i a la inversio.

Lempresa considera, a més, que encara hi
ha un volum enorme de diners dipositats en
comptes sense remuneracié. Des d’aquesta
perspectiva, I'aparicié de més ofertes no
perjudica necessariament les fintech:

també pot contribuir que els consumidors
comparin, exigeixin rendibilitat i prestin més
atencio a la gestio de la seva liquiditat.

Un altre front rellevant és el dels
criptoactius. Trade Republic permet
invertir en aquest tipus d’actius i sosté
que els canvis regulatoris europeus
estan modificant el comportament
dels usuaris. La companyia assegura
haver observat un increment de

les entrades cap als seus serveis de
criptomonedes coincidint amb les
alteracions que I'aplicacié del marc
MiCA ha provocat en el sector.

Meés enlla del moviment puntual de
clients, la lectura estrategica és clara: a
mesura que el mercat digital madura,
la regulacié deixa de ser Unicament
una obligacié de compliment i es pot
convertir en un argument comercial.
Per a un estalviador o inversor, saber
gui supervisa una plataforma, on es
custodien els actius i quina normativa
s’hi aplica comencga a tenir un pes

comparable al preu o a la facilitat d’us. Imatge de Ashley Jackson a Pixabay

Un mercat financer cada vegada més hibrid

Levolucio de Trade Republic reflecteix un
canvi de fons en els serveis financers. Les
fronteres entre banc, bréker, plataforma
d’estalvi i fintech sén cada vegada menys
clares. Les entitats tradicionals incorporen
experiencies digitals, mentre que els nous
operadors amplien serveis i busquen
convertir-se en la porta d’entrada habitual a
la vida financera del client.

Per als consumidors, aquesta competencia
es pot traduir en més alternatives, millors
remuneracions i una pressio creixent sobre
les comissions. També exigeix comparar
amb més atencid les condicions, els riscos i
el marc regulador de cada producte.

Trade Republic arriba aixi a la recta final
del 2026 amb una posicid diferent de la
dels seus primers anys: ja no competeix
unicament per ser una aplicacié senzilla per
invertir. El seu repte seglient és demostrar
gue pot ampliar productes, conservar la
rendibilitat i augmentar el patrimoni que
els clients confien a la plataforma sense
perdre la simplicitat que va impulsar el seu
creixement. El possible salt al credit i els
propers llangaments a Espanya permetran
comprovar fins on vol arribar aquesta
transformacio.

15
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El Japd endureix la seva politica
monetaria i pot alterar l'equilibri
del deute nord-america

EL TEU IMMOBLE, LA NOSTRA GESTIO

Gestid de lloguer vacacional a la Costa Brava

Gestionem propietats seleccionades a la Costa Brava per oferir als seus
propietaris una gestio professional, rendible i sense preocupacions.

* El mercat anticipa noves pujades de tipus del
Banc del Japd, un moviment capag¢ de reduir
I'atractiu relatiu dels bons dels Estats Units i
afavorir la repatriacio de capital japones.

LA TEVA PROPIETAT, EN BONES MANS

Confia la gestidé del teu lloguer

. . El final d’una excepcié monetaria
vacacional a professionals.

Durant decades, el Japd va ser la

gran excepcio entre les economies

desenvolupades: tipus d’interés

Tu poses la propietat. Nosaltres, I'experiéncia. extremadament baixos i una politica ‘

Gestid professional del teu lloguer vacacional: reserves,
comercialitzacid, accés, atencid als hostes i suport 24 h.

monetaria dissenyada per combatre

la feblesa dels preus. Aquest escenari
esta canviant. El mercat espera que el
Banc del Japd continui apujant els tipus

@ 9 @ i algunes previsions recollides a l'article

situen el tipus oficial en I’1,75% abans

Seleccid i posicionament Gestid i flexibilitat Atencié Integral 24h de l'estiu.
Analitzem cada propietat per Ens encarreguem de la gestié de Acompanyem els hostes durant
determinar-ne el potencial i les reserves, I'accés a I'immoble i tota I'estada i donem resposta a El canvi té importancia molt més
oferir-la al public adequat. I'atencid als hostes. qualsevol incidéncia.

enlla de Toquio. El Japd és un enorme
inversor internacional i el principal
tenidor estranger de deute public nord-
america. Quan canvia la rendibilitat
disponible al seu propi pais, també
canvia el calcul sobre on col-locar
I'estalvi japones.

s www.costabravasuites.com
Av. de Castell d'Aro, 14, 17250 - Platja d'Aro, Girona

5’“"’/5/ +34 695 097 316

costabravasuites2@gmail.com
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Elieni els tipus, dues peces d’un mateix moviment Per qué els Estats Units observen de Una lligd per a empreses i inversors

La divisa japonesa se situava al voltant dels
154 iens per dolar en el moment descrit
per l'article. Les expectatives d’uns tipus
més alts poden enfortir el ien i reduir la
diferéncia de rendibilitat entre el Japd i els
Estats Units.

La repatriacio de capital, el gran risc
per al Tresor nord-america

La questio central és la possible

repatriacio. Si els bons japonesos ofereixen

més rendibilitat, un inversor nip6 pot
preferir comprar deute del seu propi pais
i evitar el risc de canvi associat a mantenir
actius en dolars. Lincentiu per mantenir
bons nord-americans es redueix a mesura
gue disminueix la prima de rendibilitat.

Aix0 no significa que s’hagi de produir
una venda automatica o massiva, pero

si que un dels principals compradors
internacionals disposa d’una alternativa
domestica cada vegada més competitiva.

18

Durant anys, els baixos tipus d’interes prop Toquio europeus

japonesos van afavorir estratégies en que els ) , . ) ) . o .

inversors es financaven en iens per comprar Els Estats Units depe.nen d’una base amplia Tot i que | ep.lcentre 5|gu.| alJapo i

actius amb més rendiment en altres mercats. de compradors per finangar el seu deute. als Estats Units, els moviments dels

Si aquesta diferéncia s'estreny, una part !EI Japo hi ocgpa una posicio etspec.:lalme‘nt grans mercats de degte es transm.et'e_n

d’aguestes operacions perd atractiu. important. Si una part del capital Ja.lpones glot?alment. Els canvis en les rgndlbllltats

tornés al pais, el Tresor nord-america sobiranes afecten el cost del finangament,
N podria afrontar una menor demanda els tipus de canvi i la valoracié dels actius.
Font de la imatge: iStock. marginal, amb possibles pressions sobre

La normalitzacié monetaria japonesa
recorda que les decisions d’un banc

les rendibilitats.

" 4

La relacid entre tots dos mercats no central poden tenir conseqiliencies
depén només de les decisions de la molt més enlla de les seves fronteres.
Reserva Federal. El diferencial entre la El mercat continuara observant si el
Fed i el Banc del Japo, I'evolucio del ien Banc del Jap6 compleix les expectatives
i el cost de cobrir el risc de divisa sén de noves pujades i, sobretot, si aquest
variables essencials per als inversors procés provoca una reassignacio
japonesos. significativa de I'estalvi japones.

- ﬁ

R, .

Els bons japonesos tornen a nivells C HI EXPERIENCE

gue no es veien des de feia decades

Un viatge des del cos finsa "9

Larticle assenyala que la rendibilitat l’energia 1 la pau interior
del bo japoneés a deu anys va arribar al
3%, un nivell no observat des dels anys \ CHI EXPERIENCE és una experiéncia en tres

etapes per descubrir la relacid entre el teu cos,

3
noranta. Aquest moviment reflecteix y
b &teva energia i la seva dimensi6é més subtil.

I'expectativa d’'una politica monetaria
menys expansiva. Conforme augmenten
els tipus oficials, les rendibilitats exigides
al deute també tendeixen a pujar.

1. DESBLOQUEIG ESTRUCTURAL
Preparar el cos :

Per al Japd, el canvi pretén contenir la
inflacid i retornar els tipus reals a terreny
positiu. Per als mercats globals, significa
gue una enorme massa d’estalvi pot
comengar a trobar oportunitats atractives
dins del mateix pais.

2. GENERACIO D’ENERGIA
Activar el Tan Tien

. CONNEXIO AMB EL QI CELESTIAL
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meh’tr iaccelera la seva
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‘fge generada ar‘n'b 1A per OpenAlfpera KRIT[
I

e Els sis grans grups bancaris espanyols van
tancar 1.094 sucursals de les seves xarxes
globals durant el primer semestre de 2026;
440 d’aquests tancaments es van produir

a Espanya, mentre que l'ocupacio al pais
mostra una evolucié molt més estable.

Una transformacio que continua malgrat els beneficis record

RIE

gix oficines | &

onsI

Menys oficines no significa
necessariament menys ocupacio a
Espanya

A escala global, les sis entitats van reduir

al voltant de 6.881 llocs de treball nets,
aproximadament un 1,73%. La caiguda és
molt inferior a la registrada en el nombre

de sucursals. A Espanya, a més, si s’exclou
Santander perqué no desglossa la dada estatal
fins a final d’any, el saldo d’ocupacié va ser
lleugerament positiu.

Aix0 apunta més aviat a un canvien la
composicid del treball bancari que no pas a

una simple desaparicié de llocs de treball. Les
entitats concentren oficines, automatitzen
processos i desplacen recursos cap a I'atencio
especialitzada, el negoci digital, la tecnologia,
les dades i les funcions comercials de més valor.

Santander i BBVA: eficiéncia i
simplificacié

Santander vincula la reduccié d’oficines
a la seva estrategia de rendibilitat i
digitalitzacio. El seu pla pretén millorar
la ratio d’eficiencia del 42,8% fins al
36% mitjancant ONE Transformation,
un programa orientat a automatitzar,
simplificar processos i crear estructures
més agils.

BBVA també ha reduit la seva xarxa,

en un context en que el client utilitza
cada vegada més l'aplicacid i els canals
remots. El patré comu és clar: mantenir
la capacitat comercial i d’assessorament
amb menys punts fisics, recolzant-se en
la tecnologia i concentrant els recursos
alla on aporten més valor.

La banca espanyola travessa una

paradoxa aparent: guanya més diners i,

al mateix temps, continua reduint la seva
infraestructura fisica. Els sis grans grups
—Santander, BBVA, CaixaBank, Sabadell,
Bankinter i Unicaja— van tancar el primer
semestre de 2026 amb uns beneficis
conjunts récord de 20.164 milions d’euros,
un 18% més, pero van mantenir el procés de
reorganitzacié d’oficines i estructures.

En conjunt, aquestes entitats van reduir

un 5,44% la seva xarxa global, I'equivalent

a 1.094 oficines. Espanya va concentrar
aproximadament 440 tancaments nets.

La xifra confirma que l'oficina tradicional
continua perdent pes dins d’'un model en qué
una part creixent de les operacions es fa a
través de canals digitals.

Font: Imatge generada amb IA per OpenAl per a KRITERI
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Lomnicanalitat substitueix el model de sucursal classica

ECONOMIA

Unicaja n‘ofereix un altre exemple. Tot i que
la seva reduccié absoluta és inferior a la dels
grans bancs internacionals, en els darrers
dotze mesos va tancar 84 sucursals, un 8,84%
de la seva xarxa. Lentitat emmarca aquest
procés en el seu Pla Estrategic 2025-2027,
basat en I'especialitzacié i 'omnicanalitat.
Una part de les oficines properes s’integren
i algunes es transformen en agencies
financeres per mantenir la preséncia i
I'atencio.

La paraula clau és omnicanalitat: el client pot
iniciar una gestio des del mobil, continuar-la
per teléfon i acudir a un professional quan
necessita assessorament. L'oficina deixa de
ser el lloc on es fa qualsevol operacié per
convertir-se, cada vegada més, en un espai
d’atencié especialitzada.

La intel-ligéncia artificial entra a la banca,
pero les entitats descarten ajustos massius

OMNICANALITAT

Xarxes soclals Aplicacié

Correu Telefon

Que significa per a clients i
empreses

La intel-ligencia artificial ocupa un lloc central

en els plans tecnologics del sector, tot i que

les entitats rebutgen que la seva implantacié
impliqui, ara per ara, plans de reduccié

massiva de plantilla. Bankinter ha defensat
expressament que la tecnologia no ha de destruir
necessariament ocupacio i ha recordat que
historicament ha mantingut una evolucié positiva
de la seva plantilla.

El consens que reflecteixen les entitats és que

la IA transformara les tasques. Automatitzara
processos repetitius, facilitara I'analisi de la
informacid i permetra que els professionals
dediquin més temps a activitats comercials,
assessorament i resolucié de situacions
complexes. Limpacte real dependra de com es
reorganitzi la feina i de la capacitat de formar les
plantilles.

22

Per a particulars i empreses, la
transformacio té dues cares. La
digitalitzacio ofereix disponibilitat,
rapidesa i més operacions sense
desplacaments, pero la reduccié
d’oficines pot dificultar I'atencié
presencial en determinats territoris o
per als clients menys digitalitzats.

El repte de la banca sera equilibrar
eficiencia i accessibilitat. Les dades de
2026 mostren que el tancament de
sucursals continua, pero també que
I'ocupacié no evoluciona al mateix
ritme. Més que una desaparicié
immediata del treball bancari, el
sector esta redissenyant on, com i
amb quines eines treballen els seus
professionals.

e L'autoritat monetaria apuja els tipus 25
punts basics davant d’una inflacié del 3,3%
i adverteix que les pressions sobre els preus
es podrien mantenir per sobre de l'objectiu
durant un periode prolongat.

Una nova pujada per contenir la inflacid

El Banc Central Europeu ha executat la seva segona
pujada de tipus del 2026. L'increment de 25 punts
basics situa la facilitat de diposit en el 2,5%, el tipus de
les operacions principals de refinancament en el 2,65%
i la facilitat marginal de crédit en el 2,9%. El moviment
respon al repunt de la inflacié de la zona euro, que va
arribar al 3,3% interanual a I'agost.

El BCE reconeix que |'escenari energetic i geopolitic
esta generant noves pressions i que la inflacié es pot
mantenir per sobre de I'objectiu del 2% durant més
temps del desitjat.
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L'energia torna a complicar
I'escenari europeu

Lorigen immediat del repunt esta
estretament lligat als combustibles. El
conflicte a I'Orient Mitja, juntament amb
les consequiéncies de la guerra d’Ucraina,
ha tensionat la capacitat de refinatge

i 'oferta de productes energetics. El

BCE vigila no només el preu del cru,

sind també I'anomenat crack spread: la
diferencia entre el preu del petrolii el dels
productes refinats, com ara la gasolinai el
diesel.

Lenergia va avancar un 14,3% interanual
a l'agost i va aportar al voltant d’1,3 punts
a la inflacié general. La preocupacié del
banc central és que un xoc inicialment
energetic s'acabi traslladant a la resta de
preus i generi efectes de segona ronda.

Les noves previsions allunyen un
retorn rapid al 2%

Les projeccions recollides en el document
original situen la inflacié mitjana en el
3% el 2026, el 2,5% el 2027 i el 2,1% el
2028. Pel que fa al creixement, I'escenari
de referéncia preveu un 0,9% el 2026, un
1,4% el 2027 iun 1,5% el 2028.

El missatge és incomode per a les llars i
les empreses: la normalitzacié dels preus
pot ser més lenta, pero 'economia esta
mostrant una resisténcia superior a la
prevista. Aquesta combinacid explica que
el BCE mantingui una posicio prudent i
dependent de les dades.

Hi haura més pujades?

L'autoritat monetaria evita comprometre’s
amb una trajectoria tancada. Christine
Lagarde ha insistit que les properes
decisions dependran de l'evolucié de

la inflacid, el creixement, I'energia i les
condicions financeres. Els analistes citats
a l'article consideren possible un nou
increment si les pressions persisteixen.

La dificultat és determinar fins on pot
apujar els tipus el BCE sense portar la
politica monetaria clarament a terreny
restrictiu. Les estimacions del tipus
neutral se situen en una forquilla que
arriba aproximadament fins al 2,5%,

de manera que moviments addicionals
exigirien una justificacio cada vegada més
gran.

El dilema del BCE: combatre els
efectes indirectes sense agreujar
I'impacte energetic

Els tipus d’interes no poden produir
petroli ni augmentar la capacitat de
refinatge. El mateix debat recollit a
I'article assenyala aquesta limitacio:

la politica monetaria pot frenar la
propagacio del xoc als salaris i als serveis,
perd no eliminar-ne la causa.

El risc és que les llars hagin d’assumir
simultaniament factures energetiques

més altes i un financament més car. El BCE

intenta evitar que un episodi energetic
es converteixi en inflacio persistent, pero
haura de calibrar cada nou moviment

per no refredar innecessariament una
economia que, tot i ser resilient, continua
exposada a una incertesa elevada.

Hipoteques, finangcament i estalvi:
'efecte arriba a I'economia real

Una pujada de tipus encareix el finangament.
Per a les families amb préstecs a tipus
variable pot significar quotes més elevades;
per a les empreses, un cost més alt a I’hora
de finangar inversions o capital circulant.

Al mateix temps, uns tipus més alts poden
afavorir la remuneracié de 'estalvi i elevar el
rendiment exigit a determinats actius.

LUimpacte no és uniforme ni immediat,
pero el senyal del BCE condiciona el preu
del credit a tota I'economia. Per aix0, cada
decisié monetaria acaba traslladant-se

als pressupostos familiars, a les decisions
d’inversié empresarial i a la valoracié de
projectes.

Font: Imatge generada amﬁr OpenAl per

KRITERIO Consulting Font: Imatge generada amb IA per OpenAl per

KRITERIO Consulting
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Decathlonico ~ ¥
grup élé W, \‘atsA ide pa{es‘j

mares en |bubI|C|ta exterioras

Tot el que necessites per
comunicar millor,

f

NEWSLETTER

EL PREU DEL CONJUNT I
PER SEPARAT SERIA

* La campanya de tornada a I’escola trasllada

Gestié de Facebook .
f(9) iinstagram 320€ PAC K a dues grans lones de Madrid una conversa

2 posts setmanals o e o o o

e L quotidiana sobre activitats extraescolars i

Manteniment CO M P I_E I demostra com un codi digital pot funcionar

Q de la web 160 € . g
en plena via publica.
+ N

@ Gestié de Facebook i Instagram

(0D  Gestio newsletter 2 posts setmanals
ey Manteniment bbdd 20 €

L @ Manteniment della web Una idea nascuda d’una situacié quotidiana
@ Newsletter 25 € Gestid de la newsletter + Amb l'arribada del setembre tornen els horaris, els
1 enviament mensual 1 enviament mensual uniformes, els llibres i les activitats extraescolars. ‘
També es reactiven els grups de WhatsApp de pares
i mares. Decathlon ha utilitzat precisament aquest * ®
moment tan recognoscible com a punt de partida de o
TOTAL 525 € PREU PACK MENSUAL la seva campanya de tornada a 'escola. ® o
o
48 5 € En lloc de construir un missatge publicitari ‘
convencional, la marca reprodueix I'aspecte i el
+ VA llenguatge d’una conversa al mobil i els trasllada a un
.. e suport de gran format al centre de Madrid.
Per més informacio: \_ )

info@kriterioconsulting.es

676 30 68 14 27




Mar Blanc

tintoreria - bugaderia

Som especialistes en oferir un servei
integre sobre el mon dels teixits

ELS NOSTRES SERVEIS

« Tintoreria

 Bugaderia

o Catifes i pells

« Confeccid i venda textil
« Robadelallar

CONTACTEU-NOS

O 972527050
@ platjadaro@marblanc.es

o Av. Castell d'Aro, 42
17250 - Platja d'Aro

Del telefon a una lona urbana

L'accid es desenvolupa mitjangant
dues lones instal-lades al carrer
Mayor, 52, al costat de la Plaza Mayor
i del Mercado de San Miguel. Les
dues peces construeixen una petita
seqliencia. La primera recrea la
creacié d’un grup de pares i mares a
finals d’agost; la segona fa avancgar la
conversa fins a la pregunta: «A quina
activitat apuntareu els vostres fills?»

El recurs funciona perqueé el public
reconeix immediatament la interficie,
el to i la situacid. No necessita una
explicacié extensa: la familiaritat
amb els grups de missatgeria permet
entendre I'escena en qliestié de
segons.

Humor i identificacio abans que
discurs comercial

La campanya busca captar l'atencié
mitjangant la identificacio i I'humor.
La publicitat exterior es comporta
com si fos una captura d’una conversa
privada ampliada a escala urbana.
Aqguesta contradiccié —una cosa
intima i quotidiana col-locada sobre
una fagana— genera l'efecte creatiu.

La marca apareix després com a
resposta a la necessitat plantejada.
El missatge connecta les activitats
extraescolars amb I'amplitud de
I'oferta esportiva de Decathlon.

fi\lllﬂ”a“:.

padres Y Madres clase 2° 5

L@

han anadido al grupo:
ngres y Madres clase 2°B

FQnt de la |meége~9eeaihlanr'l p

Queé ensenya la campanya sobre la
creativitat omnicanal

El caso muestra que los cédigos de un canal
pueden trasladarse a otro. Una interfaz
asociada al movil puede convertirse en
lenguaje de publicidad exterior siempre
gue conserve los elementos que la hacen
reconocible. La idea no depende de
tecnologia compleja, sino de observar
habitos reales y transformarlos en una pieza
visual sencilla.

També demostra el valor de dissenyar
campanyes pensant en com seran
fotografiades i compartides. Una lona que
sembla un xat pot tornar a circular per les
xarxes socials i tancar aixi el recorregut
entre el carrer i la pantalla.

e Més de 70 esports dins
d’una mateixa conversa

L La segona lona resumeix la
B proposta comercial: més de 70
esports poden formar part de la
conversa i trobar-se a Decathlon.
El producte no es presenta
de manera aillada. Primer es
construeix una situacio real;
després, la marca s’hi integra
com a solucid.

Aquesta seqliencia redueix

la sensacié d’interrupcid
publicitaria i converteix el suport
en una extensié d’una conversa
gue el public ja coneix.

Una execucio coordinada entre
creativitat, mitjans i difusio

L'accié ha comptat amb PS21 en
creativitat, Havas Media en mitjans i
Samy en relacions publiques, marqueting
d’influenciadors i xarxes socials. Aquesta
combinacid reflecteix el caracter hibrid
de la campanya: neix com una accié de
publicitat exterior, perd esta pensada per
generar conversa més enlla de la ubicacid
fisica.

Laprenentatge per a altres marques és
senzill: una observacié quotidiana ben
escollida pot ser més poderosa que un
missatge complicat. Quan el public es
reconeix en la situacio, la marca necessita
explicar molt menys.
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Omoda experimenta :

Iaﬁcﬁ,é vertical ilaJA, -
ROBERT HUELAMO per conveftirfla marcaen
FISIOTERAPIA —— entfeteniment

«More drive. Less drama» utilitza quatre
microepisodis per integrar 'Omoda 7 SHS i
I’'univers Madrid es Moda dins d’una historia
creada per a les xarxes socials.

Fisioterapia esportiva i traumatologica
amb tecniques com Indiba/diatermia, EPI,
neuromodulacio, ecografia, entrenament

funcional i readaptacio esportiva.
La publicitat busca nous llenguatges

Les marques competeixen a les xarxes

amb series, creadors, musica, noticies i
entreteniment. En aquest entorn, lI'anunci
tradicional no sempre és suficient. Omoda ha
optat per experimentar amb un format nascut
directament del consum mobil: el microdrama

vertical.
FIR Vall d’Aro - Platja d’Aro El seu projecte «More drive. Less drama»,
_ desenvolupat juntament amb Thinketers,
Hores convingudes consta de quatre episodis breus i utilitza

rhfisiorehab@gmail.com intel-ligéncia artificial en el procés de creacid OMO DN 78

audiovisual.
645 788 413

CRO-o




El microdrama com a format de
consum mobil

La serie s’inspira en un fenomen internacional
basat en histories molt breus, ritme rapid,
romang, girs argumentals i una alta intensitat
emocional. El format vertical no és una
adaptacio posterior: respon a la manera com
el contingut es consumeix al telefon.

Per a una marca, entrar en aquest format

implica acceptar les regles de I'entreteniment.

La historia ha de ser capac de captar I'atencid
per si mateixa i el producte s’hi ha d’integrar
sense trencar la narracio.

&

Font de la imatge: OMODA.

Moda espanyola i territori cultural

El cotxe deixa de ser un simple
element d’atrezzo

La IA com a eina, no com a unic
argument

Gran part de 'accié transcorre dins
d’'un Omoda 7 SHS hibrid endollable. El
vehicle no apareix Unicament com un
producte mostrat a camera, sind com
un escenari recurrent i un element que
acompanya els protagonistes.

Aquesta decisio converteix el cotxe

en part de la trama. Es una forma de
contingut de marca en que la preséncia
del producte s’integra en "'univers
narratiu en lloc d’interrompre’l.

El projecte incorpora també Omoda Madrid
es Moda, la plataforma de moda d’autor
patrocinada per la companyia. Els seus
escenaris i referents creatius s’incorporen

a la ficcid, connectant 'automobil amb un
territori cultural que la marca ja ha treballat i
amb el concepte #fandelamodaespafiola.
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L'estrategia busca que Omoda no sigui
percebuda Unicament com un fabricant,
sind com una marca capag de participar en
converses relacionades amb la creativitat, el
disseny i les noves generacions.

La intel-ligéncia artificial es va utilitzar
per construir personatges, escenaris i
sequéncies visuals. Lequip reconeix que
el procés també va plantejar dificultats:
mantenir la continuitat narrativa, la
coheréencia visual i la consistéencia

dels personatges al llarg de diversos
episodis.

Aguest detall és especialment rellevant.
El valor de la IA no rau només a produir
imatges, sind a integrar-les dins d’un
sistema creatiu que mantingui la
identitat i la continuitat. La tecnologia
amplia les possibilitats, pero la direccio
creativa continua sent decisiva.

Un indici de cap a on pot
evolucionar el contingut de marca

Omoda presenta la tecnologia com un
mitja al servei d’'una historia. Aquesta
eleccido marca una diferencia respecte
de les campanyes el principal reclam de
les quals és, simplement, haver estat
creades amb IA.

Lexperiment combina tres tendencies:
video vertical, entreteniment en
episodis breus i intel-ligencia artificial
generativa. Si l'laudiéncia hi respon,
aquest tipus de projectes es pot
convertir en un laboratori per a noves
formes de produccio publicitaria i de
narrativa de marca.
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LA TEVA EMPRESA
A LA NOSTRA

Fes visible la teva marca

i arriba a nous clients,
col-laboradors i contactes
professionals.

Una revista pensada per a
empreses, professionals i
autonoms del territori.

LA PROPERA EDICIO?

>> VOLS FORMAR PART DE

Informa’t sobre els espais publicitaris
info@kriterioconsulting.es
676 306 814




’ MARKETING

BRAVACLFAN FhatGPT Ads arriba a Espanya
i obre un nou terreny per a la

publicitat digital

Empresa de neteja professional a Platja d’Aro, Girona. Serveis integrals

per a empreses, particulars i gestié de propietats a la Costa Brava.

* Orange, Santalucia i Fotocasa figuren
SERVEIS DE NETEJA PROFESSIONAL A LA COSTA BRAVA entre els primers anunciants del mercat
espanyol, mentre la plataforma amplia
formats, models de compra i eines de

mesurament.

La publicitat conversacional arriba Una expansid internacional molt

a Espanya rapida

ChatGPT Ads comenca a prendre La prova pilot va comencar el 9 de febrer
forma al mercat espanyol. Segons el de 2026 als Estats Units per a adults
document original, Orange, Santalucia registrats als plans Free i Go. Després es
i Fotocasa es troben entre les primeres va estendre al Canada, Australia i Nova
marqgues que han activat campanyes, Zelanda, i més endavant al Regne Unit,
coincidint amb I'expansié europea de Mexic, Brasil, Japé i Corea del Sud. A

la plataforma publicitaria d’OpenAl. I'agost va arribar a 31 mercats europeus,
Cosmob5 gestiona una part d’aquestes entre els quals Espanya.

primeres activacions i afirma que
treballa amb deu anunciants entre

Des del principi, la plataforma va establir

Comunitats Consergeria i segones Manteniment de propietats Franca i Espanya. dos principis destacats en el document:
residéncies els anuncis s’han d’identificar com a
Larribada introdueix un nou espai patrocinats i han de romandre separats
dins del marqueting digital: publicitat de les respostes; a més, els anunciants
vinculada al context d’una conversa, no tenen accés a les converses privades
pero separada de la resposta organica. dels usuaris.

Contacta’ns 676 186 646 - 610219 086 WWW.bravacIean.net

bravacleanservice@gmail.com




Font: Imatge generada amb |IA per OpenAl per

Patrocinado

}"/‘ Consulting.

Del CPM al CPC i 'optimitzacié de conversions

Levolucio comercial ha estat rapida.
El sistema va comencar principalment
amb compra per CPM i posteriorment

va incorporar el CPC. La plataforma hi va

afegir 'optimitzacio de conversions, la
segmentacio geografica i per dispositiu,
les audiencies personalitzades, els feeds

de producte i eines de mesurament com
OpenAl Pixel i Conversions API.

Des del 31 d’agost, els anunciants europeus
poden comprar campanyes directament
mitjancant Ads Manager, fet que redueix

la dependeéncia dels models gestionats i
facilita I'entrada de més empreses.

Un ecosistema d’agencies i Queé canvia per a les marques
tecnologia que comenga a

organitzar-se

La principal novetat no és només
disposar d’un suport addicional. Es la
possibilitat d’apareixer en un moment
en que 'usuari esta expressant una
necessitat mitjangant llenguatge
natural. Aixo obliga a treballar amb
especial cura la rellevancia, el context i
la qualitat de la pagina de destinacid.

OpenAl cita com a socis globals grups
d’agéncies com Dentsu, Omnicom, Publicis
i WPP, i empreses tecnologiques com
Adobe, Criteo, Kargo, Pacvue i StackAdapt.
A Espanya, el document confirma
expressament |'activitat de Cosmo5 i
I'ampliacié de la integracié de Criteo als
nous mercats europeus.

El document anticipa més formats,
objectius, modalitats de comprai
solucions de mesurament. La cursa tot
just acaba de comencar i les primeres
campanyes espanyoles serviran per
entendre quines estrategies funcionen
en un entorn on la publicitati la
resposta han de romandre clarament
diferenciades.

L IR

L'obertura de I'autoservei probablement
ampliara les vies d’accés. Per a les
agencies, el repte sera aprendre a
planificar un inventari la ldogica del qual
s’aproxima més a la intencié conversacional
gue no pas a la segmentacié publicitaria
classica.
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Com és un anunci dins de ChatGPT

El format basic apareix al final d’'una resposta
i esta visualment separat del contingut
generat. Pot incloure I'lanunciant, el logotip, el
titular, la descripcid, I'enllag i una imatge. La
diferéncia principal respecte d’altres suports
rau en el context en que es mostra.

El sistema té en compte la intencid de la
conversa, 'anunci, la pagina de destinacié i
les indicacions contextuals proporcionades
per I'anunciant. Aquestes indicacions no
funcionen exactament com les paraules clau
de concordanca d’un cercador: descriuen
situacions o necessitats en que una oferta pot
resultar rellevant.

El comerg electronic, un dels
primers grans casos d’us

La segona modalitat destacada

es basa en feeds de producte.

Els comercos minoristes poden
carregar catalegs i generar unitats
amb imatge, titol, valoracio, preu,
promocid i marca. El document
assenyala que aquest tipus
d’anuncis es troba entre els formats
amb millor rendiment inicial.

La plataforma admet objectius CPM,
CPCi oCPC, aquest ultim orientat a
trobar usuaris amb una probabilitat
més alta de convertir.
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% Producte destacat

KRITERIO Time

Font: Imatge generada amb IA per OpenAl per a KRITERIO Consulting.
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T
| Pantahes, atencio i menors:
reduir trucades,

. T —— el repte tecnologic ja no és
protegir-se davant de només estar connectats

no-shows | tenir tota la
seva operativa

[ —] Una experiencia
KRITERIO Time dissenyada per a
Nnegocis que viuen de

les cites | hecessiten
€1.240

connectada.
Bill Gates posa el focus en I'Us intensiu del
[l pennsine | mobil durant la infancia i en la necessitat
AgEnds [ ieserves y de recuperar espais per pensar, avorrir-se i
- Clients, serveis i facturacio d | lacid p ilibrad
. Llista d'espera esenvolupar una relaci6 meés equilibrada
- Automatitzacions amb la tecnologia.

- Web + app mobil

El telefon intel-ligent com a infraestructura quotidiana

El mobil ja no és un dispositiu accessori. L'article original recull la preocupacié de Bill
La comunicacid, l'oci, la informacié i les Gates pel temps que infants i adolescents
e . relacions socials passen per una mateixa passen connectats. La seva reflexié parteix
l;; iﬁ\ef:)gifigf‘?gzancsﬂ::lting os pant.alla. Aquesta. f:oncentfacié dei funci?ns de «The Anxious Generation» i' §e centra
: explica la seva utilitat, perd també fa més especialment en la concentracid, el
N\ RITERIO 676 30 68 14
T . dificil desconnectar. pensament critic i la manca de moments
Consulta els detalls a la nostra web: sense estimuls digitals.
kriterioconsulting.es




El problema tecnologic de I'atencid

Moltes aplicacions estan dissenyades per
oferir un flux continu de contingut. Des
de la perspectiva de l'usuari, aixo elimina
els temps morts; des de la perspectiva del
desenvolupament infantil, Gates planteja
gue aquests moments també complien
una funcié: permetien avorrir-se, pensar i
reflexionar.

La qliestié tecnologica no és Unicament
guantes hores s’utilitza una pantalla, sind
quins patrons d’ds genera. Un dispositiu
gue sempre té una nova notificacié o
contingut disponible pot dificultar que

I'atencié es mantingui en una sola activitat.

Font de la imatge: iStock
_ S

Menors connectats i supervisio

Gates assenyala que existeix una
asimetria entre la proteccié del mén
fisic i la del mdn digital. Les families
poden controlar amb detall on sén els
menors i, al mateix temps, permetre

una vida en linia amb menys supervisio.

El repte augmenta perque el telefon
no és un unic servei: dona accés
simultani a missatgeria, xarxes socials,
video, jocs i navegacid. Establir limits
exigeix decidir no només quan es
proporciona un dispositiu, sind també
guins usos es permeten i durant quant
de temps.

'

)

Endarrerir el primer mobil, una proposta que guanya visibilitat

La responsabilitat es reparteix entre
families, plataformes i disseny

El document esmenta moviments de families

a Espanya que plantegen endarrerir 'accés

al telefon fins als 16 anys. No es tracta d’una

solucio tecnologica universal, sind d’una
resposta social al problema de I'Us precog i
intensiu.
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El debat posa sobre la taula una idea
important: la innovacid no consisteix sempre
a incorporar més tecnologia. De vegades, el
disseny responsable també implica decidir
qguan una eina és adequada i quins limits
I’han d’acompanyar.

L'article se centra en el paper de les
families i els menors, pero el mateix
fenomen evidencia que I'experiéncia
digital esta condicionada per la manera
com es dissenyen els serveis. Les
notificacions, la reproduccié continuaii la
disponibilitat permanent redueixen les
barreres per continuar connectat.

Per aixo, I'equilibri digital no depen
d’una sola decisié. Requereix habits
familiars, educacié tecnologica i eines
gue permetin controlar-ne I'Us sense
convertir el dispositiu en el centre de la
vida quotidiana.

Una tecnologia més madura ha
d’aprendre a conviure amb la
desconnexio

der OpenAl per a

Ladvertiment de Gates és especialment
significatiu perque prové d’una figura
vinculada durant decades al creixement
de la informatica personal. El missatge
no és renunciar al mon digital, sind evitar
gue la seva preséncia constant desplaci
capacitats i experiéncies essencials.

El seglient gran repte de la tecnologia
de consum potser no sera aconseguir
que continuem més temps connectats,
sind ajudar-nos a utilitzar-la de manera
conscient i a desconnectar quan deixi
d’aportar valor.




TECNOLOGIA

Els centres de dades prometen
ocupacio, pero la robotica ja
comenca a automatitzar-ne el

manteniment

Mentre I'expansio de la IA impulsa la
construccié de noves infraestructures i genera
demanda de professionals qualificats, Meta
prova robots capacos de dur a terme tasques
fisiques dins dels seus centres de dades.

La infraestructura fisica que hi ha darrere
de la intel-ligéncia artificial

La IA acostuma a presentar-se com a programari,
pero necessita una enorme infraestructura
fisica. Servidors, xarxes, sistemes de refrigeracio,
energia i edificis especialitzats estan impulsant la
construccié de centres de dades. Jensen Huang,
CEO de Nvidia, ha defensat que aquest cicle pot
crear oportunitats per a electricistes, lampistes,
fusters i altres professionals qualificats.

Segons la xifra de McKinsey recollida a I'article,
la construccié d’un sol centre de dades pot
donar feina a fins a 1.500 treballadors, mentre
gue una instal-lacié ja acabada pot requerir al
voltant de 50 persones a jornada completa per
al seu manteniment.
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Font: Imatge generada amb IA per OpenAl per a KRITERIO Consulting.

L'ocupacid durant la construccid i 'ocupacié
operativa son realitats diferents

La diferencia entre totes dues xifres és important.
Construir un centre de dades exigeix una gran
mobilitzacio temporal de ma d’obra, pero el seu
funcionament quotidia requereix equips molt més
reduits. Aixo significa que I'auge de la inversid pot

generar una forta demanda durant la fase d’obra sense

garantir el mateix volum d’ocupacié permanent.

A aquesta diferencia s’hi afegeix ara un altre factor:

mateixes empreses tecnologiques estan experimentant

amb I'automatitzacio fisica dins de les instal-lacions.

les
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Meta prova robots dins
dels seus centres

L'article recull proves de
Meta amb diversos sistemes
robotics. Un d’ells és un
dispositiu senzill capag de
prémer fisicament botons
d’encesa en equips com ara
Mac mini. La companyia
també fa aproximadament
un any que prova robots
de dos bracos per a
tasques relacionades amb
el cablejat sota supervisid
humana.

Al seu campus d’Ohio
també s’hi prova una
maquina semblant a una
plataforma elevadora de
tisora equipada amb un
brag robotic per recol-locar
components.
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El 80% de substitucid és una afirmacid, no un resultat demostrat

Un empleat citat en la informacio sosté

gue aquestes maquines podrien arribar a
substituir fins al 80% de determinats llocs
de treball ocupats per persones. El mateix
article, pero, recull critiques de treballadors
gue afirmen que els robots encara passen
molt de temps carregant-se i presenten
limitacions.

Automatitzar les tasques
fisiques és el pas segilient

Lautomatitzacio dels centres

de dades és especialment
simbolica. La mateixa industria
gue desenvolupa sistemes
capacos d’automatitzar tasques
cognitives esta intentant
automatitzar també una part
del treball manual necessari per
mantenir la infraestructura.

Si aquestes proves progressen,
el perfil professional pot
canviar: menys execucioé de
tasques repetitives i més
supervisido, manteniment de
robots, diagnosi i resolucio
d’incidéencies.

Per tant, la xifra s’ha d’interpretar com una
estimacio del potencial, no com un resultat
ja assolit. Els centres de dades sén entorns
complexos i les tasques fisiques requereixen
precisio, fiabilitat i capacitat per respondre
davant de situacions imprevistes.

Font de la imatge: Softland

Un mercat laboral en transformacid, no una conclusié definitiva
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Androidiincorpora-eineS per
reduirjieés trucades brossz
sensefinstal:lafaplicacions

'identificador de trucades brossa, el
filtratge automatic i el bloqueig de nimeros
ocults permeten reduir una de les molesties
més habituals del telefon mitjancant
funcions integrades en el mateix sistema.

Les trucades brossa continuen sent un problema quotidia

LUexpansié dels centres de dades i la

robotitzacié poden avancar al mateix temps.

Durant la construccié continuara havent-hi
una demanda considerable de professionals
especialitzats, mentre que el funcionament
posterior es pot anar automatitzant cada
vegada més.
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El resultat final dependra del ritme de

la inversio, del grau de maduresa de la
robotica i de quines tasques es puguin dur
a terme amb seguretat. El que ja mostra
el cas de Meta és que fins i tot els llocs

de treball associats a la infraestructura
fisica de la |IA estan entrant en el radar de
I'automatitzacio.

Larticle original recull diversos ajustos
recomanats per I'expert tecnologic Abhijith
N Arjunan i disponibles des de I'aplicacio
Teléfon en dispositius compatibles.

Les trucades comercials no desitjades
continuen arribant malgrat les restriccions
normatives i els mecanismes de bloqueig
existents. Per a molts usuaris, la reaccio
immediata és instal-lar una aplicacié
especialitzada, pero Android incorpora
funcions propies que poden reduir aquest
tipus d’interrupcions sense haver d’afegir
programari addicional.
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Primer ajust: identificar trucades i trucades brossa

La funcio «ldentificador de trucades i brossa» permet
comparar el nimero entrant amb un directori de numeros
identificats. Quan hi ha coincidéncia amb registres de
trucades brossa, el telefon pot mostrar un avis a l'usuari.

La ruta indicada és: Trucada brossa

™

Telefon > Configuracio > Identificador de trucades i brossa >

Mostra l'identificador de trucades i brossa

Aquest primer nivell no bloqueja necessariament la
comunicacid: aporta informacid perque l'usuari decideixi si
vol respondre.

Segon ajust: filtrar automaticament les trucades no desitjades

-

En el mateix apartat apareix una opcié més activa: «Filtrar
trucades no desitjades». Utilitza la deteccid de trucades
brossa per bloquejar directament les trucades identificades
com a problematiques.

La diferéncia és important. L'identificador avisa; el filtre
intenta impedir que la trucada interrompi l'usuari. Per a qui
rep un volum elevat de trucades brossa, combinar tots dos
mecanismes pot reduir de manera notable les moleésties.

Tercer ajust: bloquejar numeros desconeguts o ocults

Android també permet bloquejar nimeros que no mostren
identificador. L'article aclareix una confusié habitual:
«desconegut» no significa qualsevol nimero que no estigui
desat a I'agenda. Es refereix a trucades que apareixen com
a ocultes o sense identificacio.

L'opcid es troba a

Telefon > Configuracio > Numeros bloquejats > Desconeguts.

En activar-la, el dispositiu bloqueja aquest tipus de trucades.
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Bloquejar amb criteri per no perdre
comunicacions legitimes

Les funcions automatiques aporten
comoditat, pero convé entendre quée

fa cadascuna. Un numero nou d’una
empresa, d’'un professional o d’un

servei pot no estar desat als contactes i
continuar mostrant el seu identificador
amb normalitat. En canvi, el bloqueig de
«Desconeguts» s’adreca als nUumeros que
oculten la seva identitat.

Revisar periodicament |’historial de
trucades i la configuracié permet adaptar
el nivell de filtratge a les necessitats de
cada usuari.

LA TEVA EMPRESA
A LA NOSTRA

Fes visible la teva marca

i arriba a nous clients,
col-laboradors i contactes
professionals.

Una revista pensada per a empreses,
professionals i autonoms del territori.

VOLS FORMAR PART DE
LA PROPERA EDICIO?

La seguretat util comenca aprofitant
les eines integrades

El cas demostra que moltes funcions

de proteccid ja formen part del sistema
operatiu. Abans d’instal-lar aplicacions
de tercers, pot ser util revisar els controls
natius disponibles, especialment quan la
funcid que es necessita és senzilla.

Es probable que les trucades brossa no
desapareguin del tot, perqué els emissors
canvien de numeros i de técniques.
Tanmateix, combinar la identificacid, el
filtratge i el bloqueig de trucades ocultes
pot reduir significativament I'exposicio i
retornar a l'usuari un control més gran
sobre quan vol ser interromput.

Informa't sobre els espais publicitaris
info@kriterioconsulting.es
676 306 814
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Revistes - llibres - flyers - cartells - targeteria
papereria comercial - cartes de restaurant - calendaris
retolacio - imatge corporativa i molt més...

Demaneu-nos pressupost sense comproimis,
estarem encantades d'ajudar-vos en els vostres projectes!
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